VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY
PRO REKLAMNI SDELENI NA SITI INTERNET

1. ROZSAH PLATNOSTI

a) Tyto v8eobecné obchodni podminky upravuji uverejiiovani
reklamnich sdéleni prostfednictvim obchodnich aktivit spole¢nosti
Casopisy pro volny &as, s.r.o. (déle jen Casopisy s.r.0.) na siti
internet.

b) Soucasti vSeobecnych obchodnich podminek je pravé platny
cenik.

c) Pravni vztahy, které nejsou upraveny vSeobecnymi obchodnimi
podminkami nebo zvlastni smlouvou, se fidi obchodnim zakonikem.

2. SMLOUVA O ZVEREJNENI REKLAMY

a) Objednavatel si objednava uverejnéni reklamy prostfednictvim
pisemné Smlouvy o zvefejnéni reklamy.

b) Smlouva musi obsahovat v8echny potfebné nalezitosti, které

jsou nutné pro fadné uverejnéni, a to zejména: Udaje o zapisu
objednavatele — firmy do obchodniho rejstiiku, jeho sidlo, IC,

DIC, platce DPH, bankovni spojeni, jméno zastupce opravnéného
Smlouvu uzavfit. V pfipadé fyzickych osob pak jesté jméno, rodné
Cislo nebo datum narozeni, trvalé bydlisté a bankovni spojeni
(Zivnostensky list, potvrzeni platce DPH). Déle zde musi byt uvedena
identifikace reklamy, zejména termin uvefejnéni, druh reklamniho
sdéleni a eventualné dalsi udaje ohledné provedeni objednavky (napf.
forma, umisténi, pocet zobrazeni, nutné technické parametry zadani
reklamy). Smlouva o zverejnéni reklamy je zasilana postou, faxem
nebo mailem s podpisem a razitkem objednavatele.

c) Objednavatel je odpovédny za vEasné poskytnuti véech podkladd,
které jsou potiebné pro realizaci objednavky. Casopisy s.r.o.

jsou povinny upozornit objednavatele na zjevné nevhodné nebo
chybné podklady. Pokud objednavatel doda nahradu za zjevné
nevhodné nebo chybné podklady se zpozdénim nebo v pfipadé,

Ze objednavatel trva na pouziti zjevné nevhodnych nebo chybnych
podkladd, vznika Casopisy s.r.o. pravo od smlouvy odstoupit

a soucasne ji vznika pravo na stornovaci poplatky, v souladu s pravé
platnym cenikem.

d) Objednavatel ruéi za bezchybny obsah a za to, Ze texty, obrazové
a grafické materialy ur€ené pro reklamy jsou v souladu s pravnimi
predpisy. V pfipadé uplatiovani narokd treti stranou je objednavatel
povinen na sebe prevzit zavazky z téchto narokl vyplyvajici nebo je
povinen nahradit Casopisy s.r.o. $kody, které vznikly s uvefejnénim
chybné nebo pravné nepfipustné reklamy.

e) Casopisy s.r.o. dostane k volné dispozici véechny potfebné
podklady pro uvefejnéni reklamy a neni povinna tyto podklady
uchovavat, pfipadné objednavateli vracet, nedohodnou-li se strany
jinak.

3. UZAVRENI SMLOUVY

a) Uzavienim smlouvy se rozumi potvrzeni objednavky

Casopisy s.r.o. (pisemné pfimo na objednavku nebo jinym

obvyklym zplsobem). V pfipadé, Ze nedojde k potvrzeni objednavky
Casopisy s.r.o., je za uzavieni smlouvy povaZovano uverejnéni
reklamy.

b) Prijeti objednavky pracovnikem Casopisy s.r.o. nem(ze byt bez
dalSich nalezitosti povazovano za uzavieni smlouvy.

c) Casopisy s.r.o. si v kazdém piipadé a kdykoliv vyhrazuje pravo
odstoupit od smlouvy, kdyZ existuje opravnény predpoklad, ze
uverejnéni reklamy z hlediska obsahového, textového, grafického
nebo obrazového odporuje zajmdm Casopisy s.r.o. nebo pravé
platnym pravnim predpistim.

d) Pokud by vznikly ddvodné pochybnosti o platebni schopnosti
objednavatele a pokud neni zaji$téna na zadost Casopisy s.r.o.
zadna priméfena a v€asna platba predem, vyhrazuje si

Casopisy s.r.o. pravo odstoupit od smlouvy.

e) V pripadé odstoupeni od smlouvy podle bodu c) nebo d) vyrozumi
Casopisy s.r.o. objednavatele bez zbyte¢ného prodlent.

f) V pfipadé stornovani objednavky objednavatelem po jejim pfijeti
Casopisy s.r.o. jsou Casopisy s.r.o0. opravnény uplatfiovat stornovaci
poplatky v souladu s pravé platnym cenikem. Stornovani objednavky
objednavatelem musi byt provedeno v kazdém pripadé pisemné.

4. RAMCOVA SMLOUVA

a) Pokud ma objednavatel v Umyslu uverejiovat béhem urcité doby
reklamu v urgitém rozsahu ma moznost uzaviit s Casopisy s.r.o.
rdmcovou smlouvu, zpravidla na jeden rok, o uvefejhovani reklamy

v pfedem dohodnutém rozsahu. K platnosti této smlouvy je zapotrebi

pisemné formy, v niz musi byt pevné stanoveno ¢asové obdobi,
béhem kterého bude uverejiovan dohodnuty rozsah reklamy nebo
dohodnuty pocet zobrazeni, dale zde musi byt uvedeny z toho
vyplyvajici slevy, pouzity titul (web), pfipadné dalsi ujednani.

b) Pro uverejriovani reklamy v ramci dohodnutého rozsahu nebo
poctu uvedenych v ramcové smlouve je vzdy potfebna objednavka.
Tato objednavka ke své platnosti nevyzaduje pisemnou formu.

c) Slevy vyplyvajici z ramcové smlouvy budou poskytnuty pouze

v pfipadé, ze bude uverejnéna reklama v dohodnutém rozsahu nebo
v dohodnutém poctu béhem Easového obdobi uvedeného v ramcové
smlouvé a zaplacena cena podle platnych cenikd (popt. v dohodnuté
vysi).

d) Objednavatel je opravnén objednat prostfednictvim ramcové
smlouvy uverejnéni také dalsi reklamy nad ramec dohodnutého
rozsahu plochy nebo dohodnutého poctu.

e) Pokud béhem pevné stanoveného ¢asového obdobi nebyla
uverejnéna reklama v dohodnutém rozsahu nebo v dohodnutém
podtu, a to z ddivodd, za které nenese Casopisy s.r.0. odpovédnost,
zavazuje se objednavatel v tomto piipadé uhradit Casopisy s.r.o.
rozdil mezi cenou za dohodnuty a skute¢né uverejnény rozsah
reklamy nebo pocet. Tento rozdil bude snizen o slevy za skutecné
uverejnény rozsah nebo pocet reklamy.

5. REALIZACE SMLOUVY O ZVEREJNENI INZERCE

a) Pokud neni vyslovné dohodnut termin uverejnéni reklamy, zavisi
potom jeji uverejnéni na moznostech Casopisy s.r.o.

b) Pokud neni vyslovné dohodnuto urcité umisténi nebo urcita
jednotka vykryti, kde ma byt reklama uverejnéna, zavisi potom jeji
uveFejnéni na moznostech Casopisy s.r.o.

c) Objednavka reklamy, ktera ma byt realizovana vyhradné v urcitém
terminu s urditym umisténim musi byt sdélena Casopisy s.r.o. véas
tak, aby mohla byt Smlouva potvrzena.

d) Reklama bude podle moznosti uverejfiovana v odpovidajici rubrice
bez nutnosti vyslovné dohody.

e) Za zvlastni umisténi reklamy nebo zvlastni provedeni odliSujici se
od obvyklych zpUsobl umisténi nebo provedeni je mozno stanovit
cenu dohodou odchyIné od béznych tarifd inzerce.

f) Casopisy s.r.0. si vyhrazuje pravo na oznageni reklamy jako
placené reklamy véetné materialll otisténych jako bonus v ramci
reklamni relace. Za reklamu je povazovan kazdy placeny material
véetné PR ¢&lankd.

g) Pokud si objednavatel objedna reklamu ve velikosti, ktera
neodpovida obvyklym rozmérdm nebo provedeni, zpracuje
Casopisy s.r.o. reklamu bé&znym zplisobem.

h) Pokud si objednavatel objedna graficky nezpracovanou reklamu,
zpracuje Casopisy s.r.o. tuto reklamu b&znym zpfisobem.

i) Ve zvlastnich pfipadech, kdy naklady na tvorbu reklamy

(na zpracovani rukopisu, fotografii, odborné posudky, graficke
zpracovani apod.) presdhnou &astku 3 000Kg, mize Casopisy s.r.o.
o tyto naklady zvysit cenu reklamy.

j) Objednavatel je povinen dodrzet sjednané technické podminky pro
predani podkladl pro zvefejnéni nebo tvorbu reklamy.

6. PRAVO PROVOZOVATELE ODMITNOUT REKLAMU

a) Casopisy s.r.0. maji pravo nezverejiiovat reklamu, jestlize podklady
k reklamé nesplrfiuji stanovené technické podminky (nespravné
rozméry reklamniho prvku, pfekro€eni datové velikosti, generovani
chyb ve strance, odkazovani na nepovolenou URL apod.).

b) Casopisy s.r.0. maji ddle pravo nezvefejiiovat reklamu
zobrazovanou prostiednictvim tvz. tagt (tj. HTML kédu umoznujiciho
zobrazeni reklamniho prvku prostfednictvim na provozovateli
nezavislého systému) nebo doplfiovanou o méfici bod (body) &i

jinym zplsobem umoznujici sbirani dat o uzivatelich, ktefi reklamu

ve strankach provozovatele nactou, jestlize ma byt uskute¢néno
pomoci systému nebo zplsobem, ktery provozovatel neakceptuije.

c) Grafické reklamni prvky (bannery) musi odpovidat velikosti

v obrazovych bodech a datovou velikosti podminkam stanovenym

v ceniku nebo dokumentech na cenik navazuijicich (technické
specifikace reklamy). Pfipustné jsou obrazky ve formatu .gif, .jpg
nebo .png; flash (format .swf); segmenty HTML kdédu zpracované tak,
Ze neovlivni zobrazeni www stranky, ve které budou vlozeny, mimo
prostor vymezeny pro pfislusny reklamni prvek.

d) Na jedné reklamni pozici se mohou stfidat nejvySe 2 bannery

s rGznymi motivy. Flash a k nému pfislusejici alternativni obrazek jsou



pfitom povaZzovany za 1 banner. V rdmci bézné cenové nabidky je
objednavatel opravnén poZzadovat 1x vyménu bannerd za tyden.

e) Casopisy s.r.0. maji pravo zamitnout pozadavek na jiny zptisob
dodani podklad ¢i vy$si pocet kreativ, pficemz muiZe byt v pfipadé
souhlasu ze strany Casopis(i s.r.o. pozadovan piiplatek, ktery je
stanoven v platném ceniku inzerce.

f) Reklamni prvky ve formatu flash musi byt upraveny tak, aby
umoznovaly registrovat reklamnim systémem provozovatele kliknuti
uzivatele na tento prvek. Tento mechanismus vychazi z obecnych
standard( SPIR - volné pfistupné na adrese www.spir.cz, sekci
Reklamni formaty/Specifikace formatu Adobe FLASH podle SPIR
(Definice prokliku).

g) Objednavatel je déle povinnen sdélit Casopisiim s.r.o., jakd verze
flash pluginu je vyzadovana pro spravné zobrazeni flashe. V pfipadé
vysS8i nez obecné rozsifené verze pluginu je povinnen dodat spolu

s flashem takeé alternativni obrazek, ktery se bude zobrazovat
uzivatellm, ktefi ve svém prohlizec¢i pfislusny flash plugin nemaji.
Textové reklamni prvky se dodavaji ve formé prostého textu.

h) Cilova url musi odkazovat na webovou stranku zobrazitelnou

v béznych prohlizecich, neni-li pfedem dohodnuto jinak. Tuto
podminku nespliuji napf. odkazy na spustitelné soubory (.exe,

.vbs apod.), odkazy na jiné nez HTML dokumenty (.pdf, .doc apod.)
nebo na HTML dokumenty zobrazované jen za urcitych podminek
(napft. pfi pfitomnosti flash pluginu), odkazy na stranku vykazujici
uzivatelsky nestandardni chovani (napf.automatické otevirani dalSich
oken, automatické stahovani spustitelnych €i jinych potencialné
nebezpeénych typl soubord apod).

i) V pfipadé nestandardnich reklamnich formatd mohou

Casopisy s.r.o. pozadovat:

— dodani samostatného flashe, obrazku nebo jiného reklamniho prvku
s potfebnym nastavenim, nebo

- dodani kompletnich podklad (flash/obrazek, fidici skript apod.),
které po vloZeni do poskytovatelem uréené ¢asti weboveé stranky
zabezpedi bezchybné zobrazeni nestandardniho reklamniho formatu.
Jakékoli jiné typy podkladl Ize pouzit jen po predchozi dohodé

s Casopisy s.r.o.

j) Neni-li dohodnuto jinak, mlze kazdy reklamni prvek sméfovat jen
na 1 cilovou url.

7. STATISTIKY

a) Ke kazdé kampani se generuje statistika, ktera je zdarma pfistupna
zadavateli prostiednictvim systému pro sledovani reklamnich
kampani.

b) Udaje ve statistice mohou byt zpozdény o 1 den (generuji-li se

v prabéhu noci na dal$i den).

8. PLATEBNi PODMINKY

a) Pokud se strany nedohodnou jinak, za$lou Casopisy s.r.o.
objednavateli darfiovy doklad bez zbyte¢ného odkladu po uverejnéni
reklamy, zpravidla do 7 dnl od uverejnéni. Faktura bude splatna

v terminu do 14 dnd od odeslani. Pro platby pfedem je pfiznavana
3% sleva, ktera neni poskytovana na prvni platbu pfedem

po uhrazeni predeslych dluznych Castek.

b) Spole&né s fakturou zaslou Casopisy s.r.o. objednavateli také
doklad o uverejnéni reklamy.

c) P¥i prodleni v placeni je objednavatel povinen zaplatit Urok

z prodleni ve vySi 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni

a naklady spojené s vymahanim fakturované ¢astky nebo ¢astecnych
plateb. Vedle troku z prodleni méize Casopisy s.r.o. dale pozadovat
Uhradu smluvni pokuty, ktera €ini 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy
den prodleni. V pfipadé nezaplaceni v terminu splatnosti a nutnosti
nasledného vymahani ztraci zakaznik naroky na slevy a provize.
Casopisy s.r.o. mlize v pripadé prodleni v placeni odmitnout realizaci
dalSich objednavek véetné objednavek z ramcové smlouvy nebo
mUzZe jejich realizaci u¢init zavislou na pfimérenych platbach predem.
d) Pokud neuvede objednavatel pfesnou velikost reklamy a prfenecha
toto rozhodnuti na Casopisy s.r.o., potom je zakladem pro vytétovani
uverejnéna velikost reklamy.

e) Slevy uvedené v pravé platném ceniku jsou poskytovany pouze
na reklamu uverejnénou a zaplacenou béhem ¢asového obdobi
jednoho roku. Toto ¢asové obdobi za¢ina dnem uverejnéni prvni
reklamy a kon¢i poslednim dnem pfislusného kalendarniho roku.

f) Objednavatel ma pravo uplatriovat zpétné narok na slevu podle
pravé platného ceniku, a to v zavislosti na skute€¢né uverejnéném
rozsahu nebo reklamy v ¢asovém obdobi jednoho roku.
Objednavatel ma pravo uplatnit tento narok nejpozdéji do konce
ledna nasledujiciho kalendarniho roku. Na pozdéji uplatfiované slevy
nebude bran zietel. Narok na slevu mlze zéakaznik uplatnit pouze
tehdy, jsou-li vSechny predchozi dafiové doklady fadné uhrazeny.

g) V pfipadech, kdy objednavatel (zejména reklamni a medialni
agentura) objednava reklamu pro Ucely tfeti osoby je, povinna uvést
jména klientd pro které reklamu objednava.

h) Casopisy s.r.0. si vyhrazuje pravo stanovit pro zvlaétni projekty jiné
ceny, nez jsou uvedeny v praveé platném ceniku.

i) Pokud by nebyla objednavka realizovana z divodd, za které
nenese Casopisy s.r.0. odpovédnost a reklamu neni mozno uverejnit
v nahradnim terminu, je objednavatel povinen zaplatit Casopisy s.r.o.
pouze do té doby prokazatelné vzniklé naklady souvisejici

s objednavkou.

j) Eventualni zménu vSeobecnych obchodnich podminek nebo

pravé platného ceniku sdéli Casopisy s.r.o. objednavateli, ktery

méa s Casopisy s.r.o. uzavienu rdmcovou smlouvu podle bodu 4
vSeobecnych obchodnich podminek, a to ve Ih(té alespori jednoho
mésice pred po&atkem platnosti téchto zmén. Pokud Casopisy s.r.o.
tuto Ih(tu nedodrzi, budou se objednavky ucinéné pred zménou
vSeobecnych obchodnich podminek nebo ceniku Fidit dosud
platnymi vSeobecnymi obchodnimi podminkami nebo dosud platnym
cenikem po dobu maximalné tf mésicl od pocatku platnosti novych
vS§eobecnych obchodnich podminek nebo nového ceniku.

k) Agenturni provize je pfiznavana agenturam pouze po dohodé a to
pisemnou formou jako souc¢ast rdmcové smlouvy.

9. REKLAMACE - NAHRADNi VYKON

a) Objednavatel ma narok v pfipadé zcela nebo ¢aste¢né chybného
uverejnéni reklamy na slevu nebo bezplatné uverejnéni nahradni
reklamy, ale pouze v tom rozsahu, ve kterém byl zeslaben tcel
reklamy. Pokud Casopisy s.r.0. neuverejni nahradni reklamu

v dohodnutém terminu nebo pokud tato nahradni reklama je
uverejnén opét se zavadou, ma objednavatel narok na slevu nebo
odstoupeni od smlouvy. Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdsji
do 14 dnl od data pInéni, jinak na ni nebude bran zfetel.

b) PFi uverejiiovani opakované vychazejici reklamy je objednavatel
povinen zkontrolovat ihned po kazdém uverejnéni jeji spravnost

a Uplnost. Casopisy s.r.o. neuzna narok na bezplatné uverejnéni
nahradni reaklamy v tom pfipadg, jestlize se pfi opakovani objevil
tentyZ nedostatek, aniz by byl tento nedostatek bezprostfedné

po pfedchozim uvefejnéni oznamen Casopisy s.r.o.

c) V pfipadé, ze se vinou objednavatele vyskytnou pfi zverfejnéni,
nedostatky, které nebyly zjevné rozeznatelné pfi pfijeti objednavky,
nema objednavatel zadny narok na slevu nebo bezplatné uverejnéni
nahradni reklamy.

d) Objednavatel zodpovida za spravnost a Uplnost korektur, které
zaslal zpét Casopisy s.r.o. Casopisy s.r.o. bere v Givahu korektury,
které ji byly sdéleny jen v rdmci pevné stanovené Ihty.

€) Za chybné uverejnéni na strané Casopist s.r.0. se povazuje
zejména:

- nesplnéni objednaného nebo garantovaného poctu zobrazeni

u formatu reklamy prodavaného fixné na ¢asové obdobi;

— nefukénost prokliku reklamniho formatu, zapfi¢enéna zavinénim
Casopist s.r.0.;

- u reklamnich formatd prodavanych fixné na ¢asové obdobi
nefunké&nost prislugné sluzby Casopist s.r.o. &i nezobrazovani
reklamy zadavatele del§i nez 24 hodin za tyden.

f) Za chybné uverejnéni na strané Casopist s.r.0. se nepovazuje:

— nefunké&nost sluzeb Casopis( s.r.0. zapii¢inéna okolnostmi,
které Casopisy s.r.o. nemohou ovlivnit (vypadek konektivity

u provozovatele, pfipojeni provozovatele, zasah vy$$i moci, apod.);
— preruseni zverejiiovani reklamy zadavatele v pfipadé zcela
mimoradnych udalosti, at uz z ddvodl technickych (napt.
mnohonasobné zvySena navstévnost stranek pretéZujici servery
provozovatele) nebo etickych (napf. pfi zpravodajstvi ze zvlasté
tragickych udalosti).

g) V piipadé uplatnéni narokd na nahradu $kody objednavatele

v souvislosti se zavadnym vykonem Casopisy s.r.o. budou nahrazeny
pouze predvidatelné a prokazané Skody. U prokazané Skody je jeji
vysSe stanovena maximalné do vySe ceny za uverfejnénou reklamu.

10. OCHRANA DAT

Objednavatel i Casopisy s.r.o0. se zavazuji chranit veskeré informace,
které si navzajem poskytnou v souvislosti s realizaci objednavek,
pred jejich zneuzitim.
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